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GLPI no túnel do tempo </> 20 anos

▪ Fonte: GLPI 20 years - https://glpi-project.org/glpi-20-years/



GLPI Agent & GLPI Inventory

(FusionInventory vs OCS Inventory)

GLPI Agent & GLPI Inventory



Mapa de funcionalidades do GLPI



Ciclo de vida

Identificação
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InstalaçãoOperação
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Atualização
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▪ Fonte: Gestão do ciclo de vida dos equipamentos
https://blog.servicedeskbrasil.com.br/gestao-ciclo-de-vida-equipamentos-cmdb/



CMDB

Realidade com GLPI 10

Gestão de Ativos, Inventário e CMDB



Automação de Processos x Regras

Gestão de Ativos, Inventário e CMDB



Gestão de Ativos, Gerência Administrativa



Entidades, Perfil, Grupos e 
Localizações

Gestão de Ativos, Gerenciamento de Objetos



Administração > Entidades
     * Notificações

     *  Ativos

Gestão de Ativos, Gerenciamento de Objetos



Gestão de Ativos, Gerenciamento de Objetos



Configurar > Listas suspensas
      Comum
      Localizações

Gestão de Ativos, Gerenciamento de Objetos



Gestão de Ativos, Gerenciamento de Objetos



Administração > Perfil
           Grupo

Gestão de Ativos, Gerenciamento de Objetos



Gestão de Ativos, Gerenciamento de Objetos



CMDB

CMDB



Ativos Assistência Gerência Ferramentas

CMDB



DNS – Domínio
SSL – Certificado
Appliances - Dispositivo

CMDB



CMDB



Marketplace > Plugins

Plugins - Marketplace

* DataInjetion
* Importação de fornecedores e garantias

* Gerenciamento de Objetos
* Gerenciamento de Etiquetas



Instalação
(GLPI Agent)

GLPI Agent



Interface autônoma (Toolbox)

GLPI Agent



GLPI Agent



Inventário Eletrônico
Banco de Dados

GLPI Agent



GLPI Agent



Plugin?
(GLPI Inventory)

GLPI Inventory



GLPI Inventário Nativo e GLPI Inventory

URL de conexão

http[s]://DNS/plugins/glpiinventory
http[s]://DNS/marketplace/glpiinventory



GLPI Inventário Nativo e GLPI Inventory



Análise de Impacto

Analise de Impacto



Analise de Impacto



Configurar > Geral
       Análise de impacto

 

Analise de Impacto



Analise de Impacto



Analise de Impacto



Servicedesk Brasil

Nosso lema é sempre ajudar no seu desenvolvimento, precisando 

de apoio temos TIME esperando o seu Projeto de GLPI, permita 

que possamos potencializar e digitalizar os processos da sua 

organização!

A gente come, bebe e dorme GLPI.

Somos APAIXONADOS pelo que fazemos!

Let’s bora para prática!

https://glpi-project.org/pt-br/
https://glpi-project.org/pt-br/


Agradecimentos

Danilo Santos

+55 (11) 3498.7878

servicedeskbrasil.com.br

blog.servicedeskbrasil.com.br

contato@servicedeskbrasil.com.br

wWw

Muito obrigado!
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